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Приложение № 2
к постановлению Клинцовской 

городской администрации 

от _____2018г. № _____
Целевые показатели
эффективности деятельности Муниципального казенного учреждения «Управление по  обеспечению деятельности органов местного самоуправления городского округа  «город Клинцы Брянской области»  (МКУ «УОДОМС г.Клинцы») 
и критерии оценки эффективности работы руководителя
	№ п/п
	Показатели деятельности Учреждений
	Плановые значения показателей деятельности руководителей Учреждений
	Критерии оценки эффектив-ности работы руководителя (максимально возможное)

	1
	2
	3
	4

	1
	Эффективность реализации основной деятельности Учреждения
	38 баллов

	1.1.
	Инфраструктура 
	9 баллов

	1.1.1.
	Обеспечение стандарта комфортности предоставления услуг. Соответствие инфраструктуры зданий (здание Клинцовской городской администрации, здание отдела по работе с населением с.Ардонь,  здание отдела по работе с населением с.Займище) требованиям нормативных правовых актов, предъявляемым к зданиям государственной власти (органов местного самоуправления).
(Примечание: При оценке по данному критерию учитывается соответствие инфраструктуры зданий требованиям к стандарту комфортности предоставления государственных и муниципальных услуг, а также ориентация зданий на оказание услуг людям с ограниченными физическими возможностями. В основу оценки заложены требования Федерального закона от 30.12.2009 № 384-ФЗ «Технический регламент о безопасности зданий и сооружений»
	Итоговый балл равен сумме баллов, набранных МКУ «УОДОМС г.Клинцы» по следующим показателям:

- наличие опрятных туалетов для работников и  посетителей – 2 балла;

- наличие возле здания оборудованной (обозначенной) бесплатной парковки для автомобильного транспорта работников(посетителей) – 2 балла;

- ориентация инфраструктуры 1-х этажей зданий на предоставление услуг заявителям с ограниченными физическими возможностями (входы в здания оборудован пандусами для передвижения инвалидных колясок в соответствии с требованиями Федерального закона от 30.12.2009 № 384-ФЗ, а также кнопкой вызова работника МКУ «УОДОМС г.Клинцы» (специалиста администрации), обеспечение возможности свободного и беспрепятственного передвижения по 1 этажам зданий для пользования гражданами с ограниченными физическими возможностями) – 3 балла.
	7

	1.1.2.
	Наличие в здании Клинцовской городской администрации пункта общественного питания
	В здании Клинцовской городской администрации расположен пункт общественного питания – 2 
	2

	1.2.
	Информирование посетителей о порядке предоставления услуг и организации деятельности администрации
	12 баллов

	1.2.1.
	Наличие в фойе зданий информационных стендов, содержащих полную информацию о работниках организаций, расположенных в зданиях администрации (здание Клинцовской городской администрации, здание отдела по работе с населением с.Ардонь,  здание отдела по работе с населением с.Займище)
	Информационные стенды в фойе зданий отражают полную информацию о работниках, организаций, расположенных в зданиях администрации (этаж, № кабинета, Ф.И.О. сотрудника, наименование должности, № городского телефона, время приема граждан):
- в здании Клинцовской городской администрации – 2 балла;

-в  здании отдела по работе с населением с.Ардонь – 1 балл;

- в здании отдела по работе с населением с.Займище – 1 балл.
(При наличии нескольких показателей - баллы суммируются)
	4

	1.2.2.
	Наличие номеров (обозначения) на дверях всех помещений, расположенных в зданиях администрации (здание Клинцовской городской администрации, здание отдела по работе с населением с.Ардонь,  здание отдела по работе с населением с.Займище)
	Информационные таблички с указанием номера (обозначения) помещения имеются на всех дверях:

- в здании Клинцовской городской администрации – 2 балла;

-в  здании отдела по работе с населением с.Ардонь – 1 балл;

- в здании отдела по работе с населением с.Займище – 1 балл.
(При наличии нескольких показателей - баллы суммируются)
	4

	1.2.3.
	Наличие на дверях (возле дверей) всех помещений расположенных в зданиях администрации (здание Клинцовской городской администрации, здание отдела по работе с населением с.Ардонь,  здание отдела по работе с населением с.Займище) информационных табличек с указанием наименования организации(структурного подразделения), Фамилии Имени Отчества руководителя
	Информационные таблички (с указанием наименования организации(структурного подразделения), Фамилии Имени Отчества руководителя) имеются на всех дверях (возле дверей):

- в здании Клинцовской городской администрации – 2 балла;

-в  здании отдела по работе с населением с.Ардонь – 1 балл;

- в здании отдела по работе с населением с.Займище – 1 балл.
(При наличии нескольких показателей - баллы суммируются)
	4

	1.3.
	Качество организации основной деятельности и удобство работы
	10
баллов

	1.3.1.
	Своевременное и качественное проведение техобслуживания автомобилей 
	Наличие в отчетном периоде автотранспортных средств в ремонте:

От 0 до 2 единиц – 2 балла;

До 3 единиц  – 1 балл.

Более 4 единиц – 0 баллов.
	2

	1.3.2.
	Своевременная и качественная уборка помещений зданий администрации (здание Клинцовской городской администрации, здание отдела по работе с населением с.Ардонь,  здание отдела по работе с населением с.Займище)
	Своевременная и качественная уборка помещений зданий администрации, отсутствие жалоб:
- в здании Клинцовской городской администрации – 2 балла;

-в  здании отдела по работе с населением с.Ардонь – 1 балл;

- в здании отдела по работе с населением с.Займище – 1 балл.

Не своевременная и не качественная уборка помещений зданий администрации, наличие жалоб – 0 баллов.
(При наличии нескольких показателей - баллы суммируются)
	4

	1.3.3.
	Своевременная и качественная уборка дворовой и прилегающей территорий к зданиям администрации (здание Клинцовской городской администрации, здание отдела по работе с населением с.Ардонь,  здание отдела по работе с населением с.Займище)
	Своевременная и качественная уборка дворовой и прилегающей территорий к зданиям администрации, отсутствие жалоб:
- к зданию Клинцовской городской администрации – 2 балла;

-к  зданию отдела по работе с населением с.Ардонь – 1 балл;

- к зданию отдела по работе с населением с.Займище – 1 балл.

Не своевременная и не качественная уборка помещений зданий администрации, наличие жалоб – 0 баллов;
	4

	1.4.
	Кадровое обеспечение
	7 баллов

	1.4.1.
	Наличие у административного управленческого персонала Учреждения профильного профессионального образования (руководитель, главный бухгалтер, бухгалтер 1 категории, инспектор по кадрам)
	Наличие более чем у 50 % основного персонала профильного высшего профессионального образования – 1 балл.

Наличие более чем у 50 % основного персонала профильного среднего профессионального образования – 0,5 балла.
	1

	1.4.3.
	Доля вакантных должностей в общей численности работников по штатному расписанию
	0 – 5 %     - 2 балла

более 5% - 0 баллов
	2

	1.4.4.
	Укомплектованность Учреждения работниками 
	Отсутствие вакансий по должностям – не более 3 единиц одновременно в отчетном периоде – 1 балл, в противном случае – (–1 балл).
	1

	1.4..5.
	Привлечение и закрепление молодых специалистов
	Доля работников со стажем работы до 3 лет - 10% и более – 2 балла
	2

	1.4..6.
	Соблюдение сроков профессионального обучения работников Учреждения
	Отсутствие нарушения сроков профессионального обучения работников Учреждения – 1 балл, в противном случае – (–1 балл)
	1

	2.
	Эффективность инновационной деятельности Учреждения
	8 баллов

	2.1.
	Наличие пункта оплаты в здании Клинцовской городской администрации
	Имеется пункт оплаты в здании Клинцовской городской администрации – 2 балла, в противном случае – 0 баллов.
	2

	2.2..
	Функционирование электронной системы пропуска в здание Клинцовской городской администрации 
	Наличие работающей электронной системы пропуска в здание Клинцовской городской администрации – 2 балла;

Отсутствие или наличие не работающей электронной системы пропуска в здание Клинцовской городской администрации – 0 баллов.
	2

	2.3.
	Функционирование системы пропуска на дворовую территорию здания Клинцовской городской администрации 
	Наличие работающей системы пропуска на дворовую территорию здания Клинцовской городской администрации – 2 балла;

Отсутствие или наличие не работающей электронной системы пропуска в здание Клинцовской городской администрации – 0 баллов.
	2

	2.4.
	Функционирование системы видеонаблюдения в здании Клинцовской городской администрации 
	Наличие работающей системы видеонаблюдения в здании Клинцовской городской администрации – 2 балла;

Отсутствие или наличие не работающей электронной системы пропуска в здание Клинцовской городской администрации – 0 баллов.
	2

	3.
	Эффективность реализации государственно-общественного характера управления Учреждением
	4 балла

	3.1.
	Публичный доклад руководителя Учреждения о деятельности Учреждения за отчетный период
	Наличие опубликованного публичного доклада на официальном сайте Учреждения не позднее установленного срока – 1 балл.
	1

	3.3.
	Наличие регулярно обновляемого официального сайта Учреждения
	Наличие сайта – 1 балл.

Своевременное обновление информации, размещаемой на сайте (не реже одного раза в неделю) – 1 балл.

Размещение информации реже одного раза в неделю – (– 2 балла).

Соответствие информации, размещаемой на сайте, требованиям законодательства – 1 балл.

Несоответствие информации, размещенной на сайте, требованиям законодательства – (– 3 балла).

(При наличии нескольких показателей - баллы суммируются).
	3

	4.
	Эффективность финансово-экономической и имущественной деятельности Учреждением
	32 баллов

	.4.1.
	Заключение контрактов (договоров) с арендаторами по аренде помещений, находящихся в оперативном управлении Учреждения
	Доля действующих в отчетном периоде контрактов (договоров) с арендаторами по аренде помещений 100 %  –  2 балла.
	2

	4.2.
	Заключение контрактов (договоров) с арендаторами по возмещению коммунальных услуг за арендуемые помещения, находящиеся в оперативном управлении Учреждения
	Доля действующих в отчетном периоде контрактов (договоров) с арендаторами по возмещению коммунальных услуг за арендуемые помещения 100 %  – 2 балл.
	2

	4.3.
	Отсутствие задолженности по оплате арендной платы по контрактам (договорам) с арендаторами по аренде помещений, находящихся в оперативном управлении Учреждения
	Отсутствие задолженности за предыдущие отчетные периоды – 1 балл.

Отсутствие задолженности за предыдущий отчетный период – 1 балл.

Наличие задолженности за предыдущие отчетные периоды – (–  1 балл).

Наличие задолженности за предыдущий отчетный период – (– 1 балл).

(При наличии нескольких показателей - баллы суммируются).
	2

	4.4.
	Отсутствие задолженности по контрактам (договорам) с арендаторами по возмещению коммунальных услуг за арендуемые помещения, находящиеся в оперативном управлении Учреждения
	Отсутствие задолженности за предыдущие отчетные периоды – 1 балл.

Отсутствие задолженности за предыдущий отчетный период – 1 балл.

Наличие задолженности за предыдущие отчетные периоды – (–  1 балл).

Наличие задолженности за предыдущий отчетный период – (– 1 балл).

(При наличии нескольких показателей - баллы суммируются).
	2

	4.5.
	Обеспечение положительной динамики роста средней заработной платы работников Учреждения по сравнению с аналогичным периодом прошлого года
	Положительная динамика роста средней заработной платы работников Учреждения по сравнению с аналогичным периодом прошлого года:

* по основному персоналу − 1 балл;

* по административно- управленческому персоналу – 1 балл.

Отсутствие положительной динамики роста средней заработной платы − (− 2 балла).

(При наличии нескольких показателей - баллы суммируются)
	2

	4.6.
	Благоустройство зданий(помещений), дворовых территорий (включая прилегающих) администрации (здание Клинцовской городской администрации, здание отдела по работе с населением с.Ардонь,  здание отдела по работе с населением с.Займище) (включая ограждение
	Отсутствие замечаний к содержанию зданий (помещений) дворовых территорий (включая прилегающих) зданий администраций:
- к зданию Клинцовской городской администрации – 2 балла;

-к  зданию отдела по работе с населением с.Ардонь – 1 балл;

- к зданию отдела по работе с населением с.Займище – 1 балл.

Наличие замечаний к содержанию здания, помещений, территории и ограждению – (– 2 балла)
(При наличии нескольких показателей - баллы суммируются)
	4

	4.7.
	Выполнение мероприятий по энергосбережению
	Наличие функционирующей программы энергосбережения – 1 балл.

Отсутствие функционирующей программы энергосбережения – (– 1 балл).

Наличие функционирующих приборов учета всех видов энергии и воды – 1 балл.

Отсутствие (наличие не функционирующих) приборов учета – (– 1 балл за каждый).

Положительная динамика расходования объемов потребления всех видов энергии – 1 балл.

Отрицательная динамика – (–1 балл).

(При наличии нескольких показателей - баллы суммируются).
	3

	4.8.
	Выполнение плана потребления по лимитам энергоресурсов (с нарастающим итогом с начала года)
	Экономия – 1 балл.

100% выполнение плана потребления – 0,5 балла.

Превышение плана потребления – (– 1 балл). 
(При наличии нескольких показателей - баллы суммируются).  
	1

	4.9.
	Качественная подготовка обслуживаемых Учреждением зданий к осенне-зимнему периоду
	Отсутствие замечаний при приемке Учреждения – 1 балл.

Наличие замечаний при приемке Учреждения – (– 1 балл за каждое замечание).

(Примечание: начисление производится только за III квартал)
	1

	4.10.
	Выполнение необходимых объемов текущего и капитального ремонта помещений (зданий) администрации (здание Клинцовской городской администрации, здание отдела по работе с населением с.Ардонь,  здание отдела по работе с населением с.Займище)
	Своевременное и качественное проведение необходимых объемов текущего и капитального ремонта помещений (зданий) администрации:
- здание Клинцовской городской администрации – 2 балла;

- здание отдела по работе с населением с.Ардонь – 1 балл;

- здание отдела по работе с населением с.Займище – 1 балл.

Не своевременное выполнение необходимых объемов текущего и капитального ремонта /не качественное выполнение – (– 1 балл).
(При наличии нескольких показателей - баллы суммируются).
	4

	4.11.
	Материально-техническая, ресурсная обеспеченность рабочего процесса, в том числе за счет внебюджетных средств (оборудование, информационно-методическое обеспечение, соответствие всем требованиям санитарных норм и норм безопасности)
	Материально-техническая сохранность – 1 балл.

Ресурсная обеспеченность – 1 балл.

(При наличии нескольких показателей - баллы суммируются).
	2

	4.12.
	Отсутствие замечаний по неэффективному расходованию бюджетных средств со стороны органов финансового контроля (контрольно-надзорных органов)

(Примечание: при отсутствии актов проверки – баллы по показателям не начисляются)
	Отсутствие замечаний по неэффективному расходованию бюджетных средств со стороны органов финансового контроля (контрольно-надзорных органов) – 1 балл.

Наличие замечаний по неэффективному расходованию бюджетных средств со стороны органов финансового контроля

(контрольно-надзорных органов)

 – (– 1 балл за каждое нарушение)
	1

	4.13.
	Отсутствие просроченной задолженности по оплате за коммунальные услуги Учреждением по состоянию на 1 число каждого месяца
	Отсутствие просроченной задолженности – 1 балл.

Наличие просроченной задолженности – (– 1 балл за каждый случай).
	1

	4.14.
	Представление в установленные сроки:

1) достоверной налоговой отчетности в МИ ФНС РФ № 1 по Брянской области, отчетности по страховым взносам в Пенсионный Фонд РФ, Фонд Социального страхования РФ, статистической отчетности в Росстат;

2) достоверной отчетности
	Отсутствие административных штрафов, своевременное предоставление достоверной отчетности – 1 балл.

Наличие штрафа/ недостоверная/несвоевременная отчетность – (– 1 балл за каждый случай).
	1

	4.15.
	Своевременное начисление и выплата путем перечисления на пластиковые карточки или сберегательные книжки в установленные сроки заработной платы работникам Учреждения
	Соблюдение сроков выплаты заработной платы/ отсутствие пени за каждый день просрочки, согласно трудовому законодательству – 1 балл.

Наличие нарушения – (– 1 балл за каждый случай).
	1

	4.16.
	Удержание и перечисление налогов из заработной платы и других выплат в соответствии с действующим законодательством 
	Отсутствие начисленной пени не менее чем на 98% – 1 балл.

Наличие нарушения – (– 1 балл за каждый случай).
	1

	4.17.
	Своевременное проведение расчетов с организациями и отдельными физическими лицами 
	Отсутствие штрафов, пени и других санкций со стороны организаций – 1 балл.

Наличие нарушения – (– 1 балл за каждый случай).
	1

	4.18.
	Своевременная уплата налогов и сборов (за исключением налогов по заработной плате) в бюджеты всех уровней, страховых взносов в государственные внебюджетные фонды 
	Отсутствие начисленной пени не менее чем на 98% – 1 балл.

Наличие нарушения – (– 1 балл за каждый случай). 
	1

	5.
	Эффективность обеспечения условий, направленных на здоровьесбережение и безопасность
	4 балла

	5.1.
	Отсутствие случаев травматизма и заболеваний работников Учреждения (работников арендаторов) и посетителей, связанных с нарушением технических и санитарно-гигиенических норм
	Отсутствие случаев – 1 балл.

Наличие случая – (– 2 балла за каждый случай).
	1

	5.2.
	Проведение практических мероприятий, формирующих способность работников Учреждения (арендаторов) к действиям в экстремальных ситуациях
	Проведение практических мероприятий, формирующих способность работников Учреждения (арендаторов) к действиям в экстремальных ситуациях с участием контрольно-надзорных органов (не менее 1-го в квартал) – 1 балл.
	1

	5.3.
	Обеспечение санитарно-гигиенических условий (температурный, световой режим, режим подачи питьевой воды и т.д.)
	Соответствие нормам СанПина, отсутствие предписаний надзорных органов – 1 балл.
	1

	5.4.
	Обеспечение комфортных санитарно-бытовых условий (наличие оборудованных мест личной гигиены и т.д.)
	Соответствие нормам СанПина, отсутствие предписаний надзорных органов – 1 балл.
	1

	6. 
	Уровень исполнительской дисциплины
	1 балл

	6.1.
	Своевременное и качественное предоставление материалов, в соответствии с требованиями вышестоящих органов
	Своевременное предоставление достоверных материалов, разработанных качественно, в соответствии с основаниями, указанными в запросах – 1 балл.

Не своевременное предоставление – (– 1 балл за каждый случай).

Предоставление искаженной информации – (– 1 балл за каждый случай).
	1

	6.2.
	Предписания и замечания контрольных и надзорных органов 
	Отсутствие предписаний и замечаний контрольных и надзорных органов – 0 баллов.

Наличие предписаний и замечаний контрольных и надзорных органов – (– 1 за каждый пункт).
	0

	6.3.
	Своевременное (полное) исполнение предписаний и замечаний контрольных и надзорных органов
	Несвоевременное (неполное) исполнение предписаний и замечаний контрольных и надзорных органов – (– 3 балла за каждый невыполненный пункт предписания /замечания)
	0

	6.4.
	Отсутствие дисциплинарных взысканий у руководителя Учреждения
	Наличие дисциплинарных взысканий – (– 1 балл за каждое дисциплинарное взыскание)
	0

	6.5.
	Отсутствие у руководителя Учреждения факта привлечения к административной ответственности за нарушение действующего законодательства Российского Федерации (при исполнении им должностных обязанностей)
	Отсутствие факта привлечения к административной ответственности – 0 баллов.

Наличие факта привлечения к административной ответственности – (– 1 за каждый факт).
	0

	
	итого
	
	87 баллов
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